
Piotrków Trybunalski, 2078.04.17 .

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

(SIWZ)

przedmiot zamówienia:

Kompleksowa obsługa w zakresie ochrony danych osobowych wraz
z przeprowadzeniem postępowania przygotowawczego dostosowanego do
wymogów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 20161679
z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób ftzycznych w związku
zprzetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich
danych orazuchylenia dyrektywy 95l46l\NE (ogólne rozporządzenie o ochronie
danych) ( Dz.U.UE .L.2016.II9.I

Specyfikacj ę opracował :

Krzysztof Wiqczek

Zatwięrdzlł:
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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

(sIWZ)

Rozdział I
Nazwa i adres Zamawiającego

Nazwa: Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim
Adres: 97 -300 Piotrków Trybunalski, Plac Zamkowy 4
TeL 44 646-52-72,44 646-43-35
Fax 44 646-52-72

e-mail : sekretańat@muzeumpiotrkow.pl

adres strony intemetowej : www.m l ąeu m piotrkow.pl
Regon 000676281
NIP 771_23-49-872

Rozdział II
Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego o wartości nieprzekraczającej
równowartości kwoty 30 000 euro liczonej w zł. polskich, w formie publicznego zaproszenia
do składania ofert.

Przedmiot zamówieniazgodńe z CPV:

Usługi dorńcze w zakresie bezpieczeistwa - 794t7000-0
Usługi w zakresie danych - 72300000-8

Rozdział III
Opis przedmiotu zamówienia.

Przedmiotem zamówienia jest: Kompleksowa obsługa w zakresie ochrony danych
osoborvych wraz z plz,eprowadzeniem postępowania przygotowawczego dostosowanego
do wymogów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady aE 2016t679 z ilnia 27
kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w zrłviązku z przetwalzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepĘwu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95{46IWE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) ( Dz.U.UE .L.2016.119.1)

W ramach realizacji zadanianaleĘ wykonać :

1. Niezbędną dokumentację ochrony danych osobowych dla Muzeum w Piotrkowie
Trybunalskim, którą następnie należy wdtożyć w oparciu o aktualnie obowipujące nolmy
i przepisy w zakresie ochrony danych osobowych, nalłórą składają się:



a. Polityka bezpieczeństwa danych osobowych
b, Instrukcja Zarządzańa Śystemem informatyc .,,lym z uwzględnieniem aktualnychPrzePisów dotYczącYch warunków 

^ 
technicznych i otganizacyjnych jakim powinnyodPowiadaĆ wządzeńa i sYstemy informatycń-prr"rnu"rone i służąc e do prze1varzańadanYch osobowych. W szczegóhości nil"zy iia"re uwagę ni'ńntaz i instalacjęzńezPieczeń ftzYcznYch i logióznych or* ii"rięańh pro"Jj*, które ochronią systeminformatycznyprzednieuprańionymdostępem. L J

c, oPracowanie Procedur, *"o.Ó* upoń*.ri"ń, regulaminów, klauzul umownych dlaPracowników muzeum w tYm szczegółowe ońślenie łokumentowania procesuprzetwarzańa danych osobowych oraz Ęesiru czynności ich przetwarzania.d, UmowY Powierzenia danych oraz system kontroli łńcucha podpowierzeń w postaciinstrukcji.
e, WzorY oŚwiadczeń zgodY na przetwarzłrnie danych osobowy ch, wzory upoważnie it dlapracowników do przebywania w miejscach przechor.vl.wania danych osobo-wycn.
f. Klauzula informacyjnazgodna, {OOO 

vlr vgvvvvvJ

g, oPracowanie 
. Procedury Postęporvania w ptzypadku narus zeń bezpieczeństwa danychosobowych i niezbędnej dokńentacji.

h, oPracowanie sPÓjnYch opisów irawnych, ftzycznych oraz orgańzacyjnych czyrurościprzetwaruańa danych osobowych.
i, OPracowanie instrukcji wdrożenia ochrony danych osobowych w Muzeum w piotrkowie
Trybunalskim.
j, OPracowanie i wprowadzenie nowych wymaganych dokumentów zgodnychz rozpotządzeniem RODO .

k, OPracowanie i wdrożenie Regulaminu Świadc zeńaUsług Drogą Elektroniczn ą. ( dotyczywww.muzeumpiotrkow.pl).

2.Pruygotować stosowne wnioski i zgłosić zbiory do GIoDo, (UoDo).
3,Co kwartał wYkonaĆ usługę audlu w zakresie realizacji ochrony danych osobowych wMuzeum w Piotrkowie Trybunalskim. J ---J

4,PrzeProwadzenie szkolenia dla pracowników Muzeum w piotrkowie Trybunalskim wszczególnoŚci dotYczącego Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
20161679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w rwirykaz Przetwalzaniem danYch osobowych i w sprawie swobodn.go p"""płyroo tupi.l danychoraz uchYlenia dYrektywY 95t46tWtr. (ogólne ,orpooądr"ii" Ó 

-ochronie 
aanycn;( Dz,U,UE,L.2016.11?.1 ) i jego Praktycznej reallzicji w konkretnym odniesieniu doMuzeum w Piotrkowie Trybunalskim.

5, Przeszkolenie Pracownika Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim - Inspektora ochrony
Danych Osobowych. (IOD).
6,JeŚli Przetwarzalie danych osobowych do których ochrony jest na mocy przepisów prawa
zobowiązane Muzeum w Piotrkowie Trybunatskim ,oŚtanie powi"i"Órre podmiotowi
zewnętrznemu wówczas zajdzie konieczność opracowania dokumentacj i dotyczącej
obowiązków dla procesora danych.
7.JeŻęli w PolitYce ochrony danych osobowych opracowanej dla Muzeum w piotrkowie
Trybunalskim znajdzie zastosowanie branżowy kodeks postepowania , wówczas naleĘ ta1<l
dokument opracowaó.

8. PrzedmiotzarnówienianaleĘ wykonaó zgodńe zobowiązującymiprzepisami prawa,
PrzePisami branżowYmi ,wiedzą i doświadczenięmw zakresie ochrony danych osobowych,
zawarĄ z Zamaw.tająclm umową uzgodnieni anń z Zamawiającym dokonanymi w trakcie
r ealizacji przedmiotu zamówi enia.



Gwarancja i rękojmia

Usługodawca zobowiązuje się udzielić minimum 12 miesięc znego)nieodpłatnego wsparciamerYtorYcznego oruz rękojmi i gwarancji jakości na ewentu ilni" ,u^,ontowany sprzętPodnoszącY do wYmugunY'h standidy .yrt.ń., irrio.rnuty" znegow Muzeum w piotrkowieTrybunalsk im, licząc od dnia protokolarn"go oabio; ;umo*ie.riu.Uwaga: ZamawiającY będzie preferowa"ł p""V ;;;; ofert czas nieodpłatnego wsparciamerytorycznego dłużsry nź 12 miesięcy.

Rozdział IV
Opis części zamówienia.

ZamawiĄ ąc y nie dopuszcza składania ofert częściowych

Rozdział V
OferĘ wariantowe.

Zamawiającyniedopuszczaskładańaofertwariantowych.

Rozdział VI
Aukcja elektroniczna
Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Rozdział WI
Termin rvYkonania zamówienia - 15 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.

Rozdział VIII

$H|f#:ków 
udziału w Postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania spełniania tych

Usługodawca musi załączyó do oferty wymagane nizej oświa dczeniai dokumenty:1. Wypełniony druk pn. Treść oierty
2, UPowaŻnienie do PodPisYwania ofert o ile upowaznienie nie wynik a z innychdokumentów dołączonych do oferty. l
3, AkcePtacja 

.nroj9ktu rrmowy (Żalącznik nr 1 do niniejszej SIyZ) poprzezzaparafowańe na kazdej stronie i dołączenie do oferty.4. Kosźorys ofertowy.
5. Wypis z KRS tub z ewidencji działalności gospodarczej.
6, JeŚli Usługodawca Podczas reallzacji r*rr6ń"iiktóre jest przedmiotem niniejszego

PostePowania będzie korzystał z pomocy roówyton awĆyloi, *ó*"ru" należywykazń w ofercie, które czętci iamóńeńa powierzy do wykonaniaPodwYkonawcY/om oraz przedstawi ó wzór umowy z podwykon awc{ami lub
Pisemne oŚwiadczenie Podwykonawcy dotyczące oddania swoich zasobów tudzkichbądŻ sPrzętowYch do dyspozycji na czas*yto.,f*aoi a zanówienia lub jego części.Uwaga: umowa moŻe ulec nieznacznymzmianóm po uzgodnieniu miedzy UsługodawcąaZamawiającym.

WszYstkie dokumentY i załączńl<l w tym kserowane mlszą być crytetne. Dokumenty lubstronY nieczYtelne nie będą uznane. ZamawiĄący zaządi przedsiawienia oryginału lubnotarialnie Potwierdzonej kopii dokumentu, Źdv przedstawiona przez Usługodawcę



kserokopia dokumentu będzie nieczytelna lub będzie
prawdziwości.

budzić wątpliwości, co do jej

Brak jakiegokolwiek z dokumentów wymaganych w specyfikacji lub złożenie dokumentuw niewłaŚciwej formie ( nP. niepoświad"rin"'za zgodiośó kopie) spowoduje wykluczenie
UsługodawcY z PostęPowania, gdy ten po *"r**iu ZamiwĄą""go do uzupełnienia
dokumentów w wyznaczonym terminie nie Óokona tego.

Rozdział IX
SPosób Porozumiewania się Zamawiającego z oferentami (Usługodawcami) orazprzel<arywania oświa ilczeń i dokumentów.

l,OŚwiadczenia, wnioski, zawiadomienia, pytaria oraz informacje ZamawiĄącyi Usługodawca PrzekazĄą Pisemnie lub faksem oraz przy pomocy pocńy elektronicznej
z naĘclwiastowym potwierdzeniem faktu ich otrzymania.

LZamańĄącY PrzYjmuje wszelkie pisma i faksy oraz e-maile w godzinach urzędowan iatzn.od Poniedziaku do piątku w goclzinach g.ÓO-to.oo, w swojej siedzibie tj. Muzeum
w Piotrkowie Trybunalskim, 97-300 Piotrków Trybunalski, Plac Zińkowy a.

3,Usługodawca moŻe się mwacaĆ do Zamawiającego o wyjaśnienie wszelkich wątpliwości
zlviązarrych ze SIWZ, sposobem przygotowania i łozenii-oferty, kierując swoje 

-mpytania

na PiŚmie lub faksem oraz za pomocą pocńy elektroniczne.; na aóres ,kidry zóśń póaurrv
wRozdziale I niniejszej SIWZ.

4.OŚwiadczenia, wnioski, zawiadomienia, pytania oraz inne informacje przekazane faksem
lub e-mailem uwuża się za ńożone w tirminie jeśti ich treść dotarła do adres ata przed,
upływem terminu i zostńniezwłoczńe potwierdrorr/ r*ti.i otrrymania.

S.ZamawiającY udzieli ńezwłocznie odpowiedzi Usługodawcom na pylania dotyczące SIWZ
Pod warunkiem, że zapytartie zostanie złożone w siedŹibie Zamawiijącego nie później ńż 3
dńptzed upływem terminu składania ofert.

6.TreŚĆ wYjaŚnienia zostanie przekazana jednocześnie wszystkim Usfugodawcom, którym
ZamawiĄącY Ptzekazał SIWZ bezwskazańa źródła zapyaria oraz zostńe zamięszcroninu
stronie internetowej www.muzeumpiotrkow.pl ./BlP/Postepowania do 30 000 euro

7.W szczególnie uzasadnionych przypadkach przed upływem terminu składania ofert
ZamawiającY może zmodyfikowaó treść dokumentów składających się na SIWZ. Dokonane
modYfikacje w formie uzupehrieniaZamawiający przekaże wszlstkim Usługodawc om,którzy
uzYskali SIWZ od Zamawiającego oraz zamieści na stronie intemetowej
www, muzeumpiotrkow.pl/B lP/Postępowania do 3 0 000 euro.

Rozdział X
OsobY uprawnione do porozumiewania się z Uslugodawcami :MałgorzataBlaszczyk,
tel. 44 646 52 72, faks 0-44 646 52 72, adres e-mail sekretariat@muzeumpiotrkow.pl ,
poniedziałek - piątek 8.00- 1 6.00,.
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Rozdział XI
Wyma gan ia doĘ czące wadium

Zamańającv nie wymaga wniesienia wadium

Rozdział XII
Opis sposobu prrygotowania oferĘ.

l.Oferta musi być sporządzona w języku polskim i pod rygorem nieważności w formie
Pisemnej. Zamawiający nie wyrażazgody na składanie ofeń w formie elektronicznej.

2.Ofęrta otaz wszystkie wymagane zńącznil<t muszą być podpisane przęz osobę/y
uPrawniony'e do reprezentowania Usługodawcy w obrocie gospodarczym, zgodńe z aktóm
rejestracyjnym i wymaganiami ustawowymi.

3.W Przypadku gdy Usługodawcę reprezenĘe pełnomocnik, do oferty musi byó załączone
Pełnomocnictwo określające jego zakłes oraz musi byó podpisane prrez osobę/} uprawnione
do reprezentacji Usługodawcy.

4.WszYstkie strony oferty muszą byó podpisane przez osobę/y upoważnioną/e do
rePrezentowania Usługodawcy, a całość zaLeca się, aby była zszyta w sposób zapobiegający
dekompletacji oferty. Wszystkię materińy dodatkowe (np. foldery reklamowÓ) po*ir-v
stanowić odrębną częśó niepołączoną w sposób trwĄ z ofeĄ.

S.Wszelkie miejsca w ofercie podlegające uzupełnieńu przez Usługodawcę musza być
wYPełnione w sposób trwĄ , czyli długopisem, maszynowo lub metodą komputerową ,
a informacje, w których Usługodawca naniósł zmiany, ( również przy użyctu korektora)
muszą byó czytelne orazparafowane przez osobę/y podpisując{e ofertę.

6.Usfugodawcamoże złożyć tylko jedna ofertę .

7.Ofertę należy złozyó w nieprzejrzystym , trwale zamkniętym opakowaniu , w kopercie,
osobiŚcie w siedzibie ZamawiEącego- sekretariat llb za pośrednictwem pocńy . Oferta
złożona w innym terminie lub miejscu niewskazanym przez Zamańającego , nie będzie
badana ( nie zostanie otwarta) i zostanie złvrócona Usługodawcy. Na opakowaniu koperty
należy umieścić nazwę i adres Usługodawcy oraz napis : Oferta na ,rKompleksową obsługę
w zakresie ochrony danych osobowych dla Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim".
Nie otwierać przed 26.04.2028 roku przed godziną 11.15 Koperta z ofertą musi byó
zaadresowana na Zarrnwiającego : Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim , 97-300 Piotrków
Trybunalski, Plac Zamkovły 4.

W przypadku braku tej informacji Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarueńe
wynikłe z tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty ptzed .vqvznaczonym terminem
otwarcia, a w przypadku składania ofert pocźą lub pocztą kurierską za jej nieotwarcie
w trakcie sesji otwarcia ofert.

8.Usługodawca ponosi wszelkie koszty związane zptzygotowaniemi złożeniem oferty.
Uwaga - za moment wpłynięcia oferty uznaje się czas jej dostarczeńa do sekretariatu
Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim i opattzeniepieczęcią, wpłynęło dnia .... o godzinie...
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Rozdział XIII
Miejsce oraz termin składania ofeń.

Miejsce składania ofeń Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim - sekretariato Plac
Zamkovty 4, 97 -300 Piotrków Trybunalski .

Termin składania ofeń upĘwa dnia 26.04.2018 roku o godzinie 11.00

Oferty, które wpłyną do Zamawiającego po wyznaczonym terminie do składania ofert,
zostaną odęsłane bez otwierania. Dla ofert wysłanych pocńą liczy się data i godzina
dostarczenia oferty do siedziby Zanawiającego.

Miejsce otwarcia ofeń :

Muzeum w Piotrkowie Trybunalskim, Plac Zamkowy 4 ,97-300 Piotrków Trybunalski.

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 26.04.2018 roku o godzinie 11.15
Otwarcie ofeń jest jawne.

Rozdzial XIV
Opis sposobu obliczania ceny.

l.Cena podana w ofercie musi obejmowaó wszelkie koszĘ i składniki zńązane z realizacją
zamówienia. Cena możę być tylko jedna.

Z.oferta musi zawierać cenę netto i brutto oraz podatek VAT zgodny z obowiązującYmi
przepisami.

3.Cena powinna byó zaokąglona do dwóch miejsc po przecinku nakażdym etapie vłyliczeń.

4.Do porównania cen będzie brana pod uwagę cena brutto w PLN.

S.Wszystkie ceny podane przezUsługodawcę zostanąustalone na okres trwania umowY i nie

będą podle gały podwyższeniu.

6.W toku oceny ofert Zamawiający może żądaó od Usługodawcy pisemnych wYjaŚnień

doĘczących ceny , atakże innych elementów złożonej oferty.

7. Jeżeli zamawiający nie może dokonaó wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to,

że zostńy złożonę oferty, które uzyskały taką sarlą liczbę punktów , ZanawiającY werwie

Usługodawców, którzy złożyli oferty, do zŁożenia w terminie okreŚlonym Przez

ZamawiĄ ące go o fert dodatkowych.

8..Zamawiający udzieli zanówienia Usługodawcy, którego oferta odpowiada wszYstkim

wymaganiom przedstawionym w niniejszej SIWZ i zostanie oceniona jako najkotzYstniejsza

w oparciu o podane niżej kryteria oceny .
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Rozdział XV
Opis kryterium oceny ofeń

Kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty stanowi :

Cena -60"^
Krlterium ,,cena oferty brutto" będzie rczpatr:ywana na podstawie ceny brutto podanej przez
Usługodawcę w druku Treść oferĘ . Do oceny kryterium zostanie zastosowany następujący
wzór:

oferowana cena minimalna brutto
C: x 100 x600ń

Cena badanej ofeĄ brutto

referencje - 10oń - Uslugodawca może złoĘó referencje od zamawiających dla których
wykonał zamówienia, analogiczne lub podobne w przeciągu ostatnich trzech lat
liczonych marca 2018 roku w zakresie crynności o podobnym rodzaju lub kategorii
jak określone w opisie przedmiotu zamówienia. 'Wymagane referencje minimum od
dwóch Zamawiających. (ieżeli działalność trwa krócej - za okres trwania działalności)

najkrótsry termin wykonania zamówienia - 10oń
Kryteńum termin wykonania zamówienia będzie rozpatrywanv na podstawie terminu
podanego ptzez Usługodawcę w druku Treść oferty . Do oceny kryterium zostanie
zastosowany następuj ący wzór.

Najkrótszy oferowany termin wykonania zamówięnia

T- x 100 x10%o

Termin wykonania zamówienia w badanej ofercie.

najdłużsry, nieodplatny czas wsparcia merytorycznego d|a Zamawiającego w zakresie
przedmiotu zamówienia -20 oń.

CW=
NajdfuZszy, nieodpłatny oferowany czas wspafcia merytory"r""ioroo 

x20 yo

Czas wsparcia merytory cznego w badanej ofercie

Rozdział XVI
Informacje o formalnościach jakie powinny zostać dopelnione po wyborze oferĘ w celu

zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego:

1.Zamawiający powiadomi na piśmie lub faksem o wynikach postępowania wszYstkich

Usługodań ó*,-którry ubiegali się o udzielenie zamówieńa. JednoczeŚnie informacje te



zostaną zamięszczone na stronie internetowej
do 30 000 euro orazy miejscu publińie aosipny-fffia zibie Zamawiającego.2'Z Usługodawcą ,FÓ'v:łozv najkorzystniejs)ąorertę,ort*i. podpisanarrmowa. pĄektumowy stanowi zńączńk do niniejsĄ .pÓ.yht*;i] r.r-i" zawarcia ńo- zostanieokreślony w informacji o wynikach postępowania .

fi:lĘfr'fljf,.SPecYfikacji 
Istotnych Warunków zamóńeńa, które jest zobowi ązffiry ńoĘó

l, Aktualny wypis dotyczący prowadzon ej dzińalności gospodarczej.2, oŚwiadczenie 
," _9:*J zaległości " fiil;ń; wobec Urzędu Skarbowegoi w stosunku do ZUS oraz niJpo{Ęs4. ńr.ń."iu z postepowania w oparciuo przepisy Ustawy Prawo ZamówieńPoUti"rrr*t . 

-
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